AEK Build Tec AG
Allgemeine Geschaftsbedingungen

ICT Leistungen
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Anwendungsbereich und Geltungsbereich

Die vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (im
Folgenden als «<AGB») gelten fiir die AEK Build Tec AG
(nachfolgend AEKBT).

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) regeln Ab-
schluss, Inhalt und Abwicklung von Vertragen tber die Liefe-
rung von Produkten (insbesondere Software und Hardware),
das Erbringen von Dienstleistungen fir Projekte sowie Ser-
viceleistungen durch die AEK Build Tec AG in den Bereichen
Informatik und Telekommunikation.

Die Vertragsparteien werden im Folgenden als "AEKBT" und
als "Kunde" bezeichnet.

Die nachstehenden AGB gelangen zur Anwendung, soweit
fur eine bestimmte Dienstleistung oder fiir bestimmte Kun-
dengruppen keine abweichende Regelung besteht.

Angebot

Ein Angebot ist wahrend der von der AEKBT genannten Frist
verbindlich. Enthalt ein Angebot keine Frist, bleibt die
AEKBT wahrend 30 Tagen gebunden.

Zusatzliche Anforderungen des Kunden, die nicht in den ein-
zelnen Angeboten enthalten sind oder nach Vertragsab-
schluss eingebracht werden, sind separat zu vereinbaren.
Alle mit dem Angebot abgegebenen Unterlagen und Muster
bleiben Eigentum der AEKBT. Ohne die Einwilligung von
AEKBT darf Dritten keine Einsicht in die Angebotsunterlagen
gewahrt werden. Angaben, die vom Auftragnehmer als
Richtwerte bezeichnet werden, sind unverbindlich und die-
nen zur Abschatzung von Grossenordnungen.

Die Auftragsannahme erfolgt durch das gegenseitige Unter-
zeichnen des Vertrages resp. Offerten.

Vertragsabschluss (und Vertragshierarchie)

Der Vertragsabschluss kann miindlich oder schriftlich erfol-

gen.

Mundlich abgeschlossene Vertrage werden in jedem Fall

schriftlich bestétigt, mindestens per E-Mail.

Abweichende Regelung vorbehalten, treten schriftliche Ver-

trage mit der rechtsguiltigen Unterzeichnung des Vertragsdo-

kuments durch beide Vertragsparteien in Kraft.

Die Bestandteile des Vertrages und deren Rangfolge bestim-

men sich nach dem Vertragsdokument. Ist im Vertrag keine

Rangfolge enthalten, gilt bei Widerspriichen zwischen den

Bestandteilen die folgende Rangfolge:

1. Vertragsurkunde mit dem Service Level Agreement
(SLA);

2. Hardwarelbersicht;

3. diese AGB.

Art und Umfang der Services

Gegenstand und Inhalt der Leistungen bzw. Umfang der Ar-
beiten werden im Vertrag, in dem im Vertrag enthaltenen
SLA, der Hardwarelibersicht und diesen AGB festgelegt.
Bei Vertragen uber die Erbringung von Serviceleistungen
wird zwischen den folgenden Servicetypen unterschieden:
Servicevertrag, bei welchem die Serviceleistungen ber eine
Mindestlaufzeit von 24 Monaten erbracht werden;
Serviceabonnement, bei welchem die Serviceleistungen in
Form von vertraglich festgelegten Stundenpaketen erbracht
werden.

Die AEKBT verpflichtet sich zu einer sachkundigen sowie
sorgfaltigen und getreuen Vertragserfullung.
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AEK Build Tec AG

Einsatz von Mitarbeitenden

Die AEKBT verpflichtet sich zur sorgfaltigen Auswahl, Ausbil-
dung und fachméannischen Arbeitsweise der eingesetzten
Mitarbeitenden sowie zu deren Uberwachung.

Auf Wunsch gibt die AEKBT dem Kunden die Namen und
Funktionen der mit den vereinbarten Leistungen beauftrag-
ten Mitarbeitenden bekannt.

Leistungsanderung

Die Vertragsparteien kdnnen jederzeit Anderungen der Leis-
tungen und ihre Folgen auf die Vergiitung vereinbaren. Vor-
behalten bleiben Regelungen in der Hardwareubersicht.
Kénnen sich die Vertragsparteien nicht tiber eine Anderung
der Leistungen einigen, so lauft der Vertrag unverandert wei-
ter.

Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde hat der AEKBT rechtzeitig alle furr die Vertragser-
fullung notwendigen Informationen und Vorgaben bekannt
zu geben. Er zeigt insbesondere sofort alle Umstande an,
welche die Arbeiten von der AEKBT erschweren kdnnten.
Der Kunde erbringt alle im Vertrag ihm zugewiesenen Leis-
tungen und Lieferungen termingerecht und in der erforderli-
chen Qualitat. Unterlasst er dies aus Griinden, die nicht die
AEKBT zu vertreten hat, so hat er der AEKBT die nachweis-
lich daraus resultierenden Mehrkosten zu erstatten.

Der Kunde stellt der AEKBT die fiir die Erbringung der Leis-
tungen erforderliche Infrastruktur zur Verfugung. Er gewéhrt
den Mitarbeitenden der AEKBT Zutritt zu den betreffenden
Raumen, Anlagen, IT-Systeme und erteilt die notwendigen
Berechtigungen.

Der Nachweis der erforderlichen Lizenzrechte fur installierte
Software ist ausschliesslich Sache des Kunden. Die AEKBT
Ubernimmt keine Haftung fur die korrekte Lizenzierung von
Software.

Vergltung

Der Kunde bezahlt der AEKBT die im Vertrag festgelegte
Vergutung.

Sofern nicht anders vereinbart, werden Reise-, Verpfle-
gungs- und Ubernachtungskosten dem Kunden zusétzlich in
Rechnung gestellt.

Samtliche Preisangaben verstehen sich in CHF exklusive
Mehrwertsteuer und allfalligen anderen Abgaben und Ge-
buhren. Diese werden zu den jeweils geltenden Ansatzen
zuséatzlich in Rechnung gestellt.

Zahlungsbedingungen

Sofern nichts anderes vereinbart, erfolgt die Rechnungsstel-

lung:

a. fur Servicevertrage (vgl. Ziff. 4.2.a.): jeweils jahrlich im
Voraus im Januar. Bei einem unterjahrigen Vertrags-
schluss erfolgt die Rechnungsstellung pro rata tempo-
ris,

b. fur Serviceabonnemente (vgl. Ziff. 4.2.b.): bei Ver-
tragsabschluss in der Hohe der vereinbarten Anzahl
an Stundenpaketen,

c. fur alle ubrigen wiederkehrenden Leistungen: monat-
lich im Voraus,

d. fur einmalige Projekt-Leistungen: monatlich nach Auf-
wand.
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Bei grosseren oder iber einen langeren Zeitraum andauern-
den Auftrdgen kdnnen Teilzahlungen, Zahlungsplane etc.
verabredet werden. Die einzelnen Zahlungstermine und die
Zahlungsraten sind in der Vertragsurkunde vereinbart.
Rechnungen sind rein netto 30 Tage ab Rechnungsdatum
zur Zahlung féllig. Fur die Rechtzeitigkeit der Zahlung ist der
Zahlungseingang bei AEKBT massgebend.

Der Kunde darf Zahlungen weder zurtickhalten noch kirzen.
Die Zahlungen sind auch dann zu leisten, wenn eine Leis-
tung aus Griinden, die die AEKBT nicht zu vertreten hat, ver-
z6gert oder unmaoglich wird.

Kommt der Kunde seinen Zahlungspflichten nicht fristgerecht
nach, so geréat er ohne weiteres in Verzug und schuldet der
AEKBT den gesetzlichen Verzugszins.

Der Kunde ist nicht berechtigt, allfallige Gegenforderungen
mit Forderungen der AEKBT zu verrechnen.

Beizug von Dritten

Die AEKBT ist berechtigt, Dritte zur Leistungserbringung bei-
zuziehen. Der Kunde wird in geeigneter Form dariber infor-
miert. Die AEKBT haftet fur die gehorige Sorgfalt bei der
Wahl und Instruktion des Dritten.

Gegenstande der AEKBT

Gegenstande, die dem Kunden (insbesondere im Hinblick
auf die Erfiillung des Vertrags) von der AEKBT zur Verfii-
gung gestellt werden, verbleiben vollumfénglich im Eigentum
der AEKBT. Daran bestehende allféllige Immaterialgiiter-
rechte verbleiben ebenfalls vollumfanglich bei der AEKBT.
Dem Kunden werden diesbeziigliche Nutzungsrechte nur in-
soweit eingerdumt, als sie fir die Erfullung des Vertrages
notwendig sind.

Bei Vertragsende, Vertragserfillung oder auf Verlangen sind
diese Gegenstande jederzeit an die AEKBT herauszugeben.
Ein Retentionsrecht des Kunden an Gegenstanden der
AEKBT wird wegbedungen.

Vertragsdauer und Kiindigung bei Dauerver-

tragen

Sofern nichts anderes vereinbart, kann jede Partei den Ver-
trag jeweils auf Ende eines Kalenderjahres kiindigen.

Wurde im Vertrag eine Mindestlaufzeit vereinbart (z.B. bei
Servicevertragen), ist eine Kiindigung frihestens auf Ablauf
der Mindestlaufzeit mdglich. Ohne Kiindigung verlangert sich
der Vertrag automatisch jeweils um ein weiteres Jahr.

Die Kuindigungsfrist betrégt drei Monate und hat schriftlich zu
erfolgen.

Termine und Verzug

Termine gelten mit der Bereitstellung der Leistung durch die
AEKBT als eingehalten.

Halt die AEKBT verbindliche Termine nicht ein, kommt sie
ohne weiteres in Verzug. In den tbrigen Fallen hat der
Kunde die AEKBT durch schriftliche Mahnung und unter Ein-
rdumung einer angemessenen Nachfrist in Verzug zu set-
zen.

Eine Frist ist auch dann eingehalten, wenn die bestimmungs-
gemasse Nutzung durch den Kunden mdglich beziehungs-
weise nicht beeintrachtigt ist, aber noch Nacharbeiten oder
weitere Leistungen erforderlich sind (sog. Workarounds).
Kann die Leistung aufgrund von Verzdgerungen, die nicht
die AEKBT zu vertreten hat, nicht zum vereinbarten Termin
erbracht werden, so hat die AEKBT Anspruch auf eine An-
passung des Terminprogramms und auf eine Verschiebung
der vertraglich festgelegten Termine.

Kein Verschulden der AEKBT liegt namentlich vor bei Verzo-
gerungen infolge von hoherer Gewalt, behérdlichen Mass-
nahmen, Umweltereignissen und bei Verspatungen, welche
aufgrund von Abhangigkeiten von Dritten entstanden sind.
Sobald flr die AEKBT Verzogerungen erkennbar sind, zeigt
sie diese dem Kunden unverzuglich schriftlich an.
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Ubergang von Nutzen und Gefahr

Bei der Lieferung von Produkten gehen Nutzen und Gefahr
mit der Auslieferung des Liefergegenstands ab dem Lager
AEKBT bzw. mit Abholung auf den Kunden Uber.

Werden die Produkte vom Kunden nicht terminkonform ab-
geholt, so werden sie auf Kosten und Risiko des Kunden
wahrend 5 Tagen aufbewahrt und ihm sodann nachge-
schickt.

Warenriickgabe

Gelieferte Produkte werden nur nach vorheriger Vereinba-
rung mit der AEKBT zuriickgenommen. Waren, die AEKBT
nicht an Lager fihrt, werden nicht zurickgenommen. Die
Rucksendung erfolgt auf Kosten und Risiko des Kunden.
Die Ricksendung hat unter Beilage einer detaillierten Be-
grindung sowie des Kaufbeleges zu erfolgen.

Die Produkte sind in Originalverpackung und in einwand-
freiem Zustand zuriickzusenden. Fur gedffnete Software ist
eine Ricksendung ausgeschlossen.

Die AEKBT behalt sich vor, Produkte mit fehlender, defekter
oder beschrifteter Originalverpackung oder nicht mehr ein-
wandfreie Produkte dem Kunden auf dessen Kosten und Ri-
siko wieder zu retournieren. Bei Rucksendung ohne Fehler-
beschreibung kann die AEKBT eine Fehlersuche auf Kosten
des Kunden (Mindestaufwand eine Stunde) durchfiihren.

Eigentumsvorbehalt

Gelieferte Produkte bleiben Eigentum von AEKBT bis zur
vollstédndigen Bezahlung des Preises und aller Nebenforde-
rungen. Die AEKBT ist berechtigt den Eigentumsvorbehalt in
das entsprechende Register einzutragen.

Geistiges Eigentum

Sofern nicht anders vereinbart, verbleiben die Rechte an den
im Rahmen der Vertragserfiillung geschaffenen Immaterial-
gutern (insbesondere Rechte an Erfindungen, Gestaltungen,
Computersoftware, Texten, Planen, Produktebezeichnun-
gen) bei der AEKBT.

Der AEKBT stehen die weltweiten Rechte an dem im Rah-
men des Vertrags geschaffenen Know-hows in Bezug auf In-
formationsverarbeitung (Ideen, Konzepte und Verfahren) ab
dem Zeitpunkt ihrer Entstehung alleine und vollumfénglich
der AEKBT zu. Die AEKBT hat insbesondere das Recht, das
Know-how bei der Ausfiihrung von Arbeiten &hnlicher Art fur
andere Kunden zu verwenden.

Die AEKBT raumt dem Kunden ein zeitlich, rAumlich und
sachlich uneingeschrénktes, unkindbares, ibertragbares,
nicht ausschliessliches Verwendungsrecht an den Immateri-
algitern ein. Bei Leistungen, die gemass Vertrag nur iber o-
der fur eine bestimmte Zeitdauer zu erbringen sind, be-
schrankt sich dieses Recht auf die Dauer der entsprechen-
den Vereinbarung.

Sind fuir den Kunden erkennbar Produkte von Dritten Teil der
Leistungen der AEKBT, anerkennt der Kunde zusatzlich die
diesen Produkten zugehdrigen Nutzungs- und Lizenzbedin-
gungen dieser Dritten und raumt diesen das Recht ein, diese
Nutzungs- und Lizenzbedingungen via AEKBT gegen den
Auftraggeber durchzusetzen.

Rechtsgewahrleistung

Bei der Erbringung der Services wird AEKBT gewerbliche
Schutzrechte Dritter nicht wissentlich verletzen.

AEKBT verteidigt den Kunden gegen jeden im Zusammen-
hang mit seiner vertragsgemassen Nutzung des Arbeitsre-
sultates erhobenen Anspruch wegen Verletzung eines
Schutzrechtes, sofern sie vom Kunden innerhalb von 30 Ta-
gen schriftlich benachrichtigt wird und ihr die ausschliessli-
che Fihrung eines allfalligen Prozesses und aller Verhand-
lungen fiir die gerichtliche oder aussergerichtliche Erledi-
gung des Rechtsstreites Uberlasst. Unter diesen Vorausset-
zungen fiihrt die AEKBT den Rechtsstreit auf ihre Kosten
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und ubernimmt auch Schadenersatz, der Dritten zugespro-
chen wird.

Wenn das Arbeitsresultat nach richterlichem Urteil oder nach
dem Ermessen des Unternehmers Schutzrechte Dritter ver-
letzt, hat die AEKBT das Recht, auf eigene Kosten Anderun-
gen vorzunehmen, um die Schutzrechtsverletzung zu besei-
tigen oder die entsprechenden Rechte zu erwerben.

AEKBT ist von den vorstehenden Verpflichtungen enthoben,
wenn ein schutzrechtlicher Anspruch darauf beruht, dass
das Arbeitsresultat vom Kunden geandert wurde, oder dass
dessen Nutzung unter anderen als den spezifizierten Ein-
satzbedingungen erfolgt.

Dem Kunden stehen gegenuiber der AEKBT keine tber
diese Bestimmungen hinausgehenden Anspriiche zu.

Prifung und Abnahme

Der Kunde ist verpflichtet, alle Leistungen von AEKBT sofort
nach deren Bereitstellung anzunehmen und auf Mangel zu
prifen (Abnahme).

Der Kunde hat festgestellte Mangel innert einer Frist von 7
Tagen der AEKBT anzuzeigen. Unterlésst er dies, gelten die
Arbeiten als genehmigt.

AEKBT hat Mangel innert angemessener oder einer allfallig
vereinbarten Frist zu beheben.

Sachgewahrleistung bei Lieferung von Pro-

dukten

Der Liefergegenstand ist hach Erhalt bzw. Abnahme unver-

zuglich zu kontrollieren. Beanstandungen sind innert 8 Ta-

gen nach Erhalt der Ware schriftlich zu melden. Versaumt
der Kunde diese Frist, gilt der Liefergegenstand als geneh-
migt. Mangel, die erst nach dieser Priiffrist erkennbar wer-
den, hat der Kunde der AEKBT sofort schriftlich anzuzeigen.

Die AEKBT gewahrleistet, dass der Liefergegenstand frei

von Mangeln in der Beschaffenheit und der vorgesehenen

Gebrauchstauglichkeit ist sowie die vereinbarten und zugesi-

cherten Eigenschaften aufweist.

Die AEKBT ubernimmt eine Gewahrleistung von einem Jahr

ab Ubergang von Nutzen und Gefahr. Erfolgt eine Montage

des Liefergegenstandes betragt die Gewahrleistungspflicht
ein Jahr ab Inbetriebnahme.

Die AEKBT entscheidet Uiber eine Reparatur oder den Ersatz

des mangelhaften Liefergegenstands nach eigenem Ermes-

sen. Die gesetzlichen Sachgewahrleistungsanspriiche, ins-
besondere auf Minderung und Wandelung sind wegbedun-
gen.

Die Gewahrleistung sowie jede Haftung der AEKBT wer-

den ausgeschlossen,

a. fur normale Abnutzung, schadhaft gewordene Ver-
schleissteile und infolge Beschadigung durch Fehlbe-
dienung oder zweckwidrigen bzw. unsachgemassen
Gebrauchs durch den Kunden oder Dritte

b. fur Beschadigungen infolge Durchfiihrung unsachge-
masser Arbeiten am Liefergegenstand durch den Kun-
den oder von der AEKBT nicht beauftragten Dritter;

C. wenn der Kunde von der AEKBT nicht genehmigte Zu-
satzgerate anbringt oder nicht genehmigte Eingriffe
und/oder Reparaturen am Liefergegenstand selbst vor-
nimmt oder durch Dritte vornehmen lasst;

d. bei Sachmangeln an Komponenten des Lieferge-
genstands, die von Dritten hergestellt bzw. gelie-
fert werden und fur die eine separate Gewéhrleis-
tung des Herstellers bzw. Zulieferers besteht (Her-
stellergarantie). Flr diese Komponenten gelten
ausschliesslich die Gewahrleistungsbestimmun-
gen und -fristen des Herstellers bzw. Zulieferers
gemass der dem Produkt beiliegenden Produktin-
formationsbléatter oder ausdriicklicher Erwéhnung
in der Offerte;

e. fur Schaden durch Verschulden Dritter, mangelhafte
Wartung oder héhere Gewalt (vgl. 23).

Ist wegen eines Mangels, fur den AEKBT eine Gewahrleis-

tung Ubernimmt, ein Schaden entstanden, so haftet die

AEKBT zusatzlich fir dessen Ersatz gemass 22.
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Sachgewahrleistung bei werkvertraglichen

Leistungen

Die AEKBT gewahrleistet, dass ihre Leistungen die verein-
barten und zugesicherten Eigenschaften aufweisen sowie
diejenigen Eigenschaften, welche der Kunde auch ohne be-
sondere Vereinbarung voraussetzen durfte. Die AEKBT wen-
det die fUr Unterstitzungs-, Wartungs- und Serviceleistun-
gen Ubliche Sorgfalt an.

Liegt bei werkvertraglichen Leistungen ein Mangel vor, kann
der Kunde zunéchst nur eine unentgeltliche Nachbesserung
verlangen. Die AEKBT behebt den Mangel innerhalb ange-
messener Frist und trégt alle daraus entstehenden Kosten.
Ist die Behebung des Mangels nur durch eine Neuherstel-
lung mdglich, so umfasst das Recht auf Nachbesserung
auch das Recht auf Neuherstellung.

Hat die AEKBT die verlangte Nachbesserung nicht, nicht
rechtzeitig oder nicht erfolgreich vorgenommen, kann der
Kunde einen dem Minderwert entsprechenden Abzug von
der Vergiitung machen. Bei erheblichen Méangeln kann er
stattdessen vom Vertrag zuriicktreten oder die erforderlichen
Unterlagen (namentlich den Quellcode) - soweit die AEKBT
zur Herausgabe berechtigt ist — herausverlangen und die
entsprechenden Massnahmen selbst vornehmen oder von
einem Dritten vornehmen lassen.

Sofern nicht anders vereinbart, sind Mangel innerhalb von 60
Tagen nach Entdeckung zu beanstanden. Die Gewabhrleis-
tungsrechte verjahren innerhalb von einem Jahr ab Gesamt-
abnahme. Nach der Behebung von beanstandeten Mangeln
beginnen die Fristen fur den instand gestellten Teil neu zu
laufen. Arglistig verschwiegene Méangel kénnen wéhrend
zehn Jahren ab Gesamtabnahme geltend gemacht werden.
Von der Gewahrleistung ausgeschlossen sind Mangel und
Stérungen, welche die AEKBT nicht zu vertreten hat, wie na-
tirliche Abniitzung, héhere Gewalt (z.B. Erdbeben, Uber-
schwemmungen, Brand, Terrorismus, Sabotage, Streiks),
unsachgemasse Behandlung, Eingriffe des Kunden oder
Dritter, ibermassige Beanspruchung, ungeeignete Betriebs-
mittel oder externe Umgebungseinflisse. Ebenso gelten die
vertraglichen Garantien nicht fur an Dritte Gibertragene Leis-
tungsbestandteile, beziiglich derer keine verbindlichen Ser-
vice-Qualitaten vereinbart werden kdnnen. Jede weitere Ge-
wabhrleistung ist ausgeschlossen. Fiir Hardware, Software o-
der Dienstleistungen, die vom Kunden zur Verfiigung gestellt
werden, ist die AEKBT nicht verantwortlich.

Haftung

Soweit gesetzlich zugelassen, wird die Haftung der AEKBT
beschrankt auf 50% der geschuldeten Vergitung bzw. im
Falle von periodisch wiederkehrenden Vergutungen auf 50%
der jahrlich zu bezahlenden Vergutung. In jedem Fall ist die
maximale Haftung jedoch auf CHF 1'000'000.00 beschrankt;
ausgeschlossen fiir indirekte oder Folgeschaden wie entgan-
gener Gewinn, nicht realisierte Einsparungen, Anspriiche
Dritter sowie fir Mangelfolgeschaden oder Schaden infolge
von Datenverlusten.

AEKBT haftet in keinem Fall fur widerrechtlichen Inhalt der
bei ihr gespeicherten Daten oder deren missbrauchliche Ver-
wendung durch Dritte. Davon ausgenommen ist die vorsétz-
liche oder eventualvorsétzliche Beteiligung.
Haftungsbeschrankung und Haftungsausschluss gelten so-
wohl fiir vertragliche als auch fiir ausservertragliche bzw.
quasi-vertragliche Anspriiche.

Dieser Haftungsausschluss gilt nicht fur Personen oder
Sachschaden, die durch vorsétzliches oder grobfahrlassiges
Verhalten verursacht wurden.

Der Kunde ist bei behaupteter Haftpflicht von der AEKBT
verpflichtet, dieser den Schadenfall unverziglich schriftlich
zu melden, ansonsten Verzicht auf Schadenersatz ange-
nommen wird.



23

24
24.1

24.2

25
25.1

25.2

25.3

254

255

26
26.1

26.2

Hohere Gewalt

Die Vertragsparteien haften dann nicht fiir die Nichterfillung
des Vertrages, wenn diese auf von den Vertragsparteien
nicht zu vertretende Ereignisse oder Umstande héherer Ge-
walt zuriickzufiihren ist und die betroffene Vertragspartei
dies unverziglich anzeigt und alle angemessenen Anstren-
gungen zur Vertragserfullung unternimmt.

Geheimhaltung

Ohne Zustimmung der AEKBT darf der Kunde Informationen
und Tatsachen, die mit dem Vertrag zusammenhangen oder
im Lauf der Erbringung der Dienstleistungen von der AEKBT
oder von Dritten erlangt werden, keiner Drittpartei offenbaren
oder sie fir andere Zwecke als zur Durchfihrung des Vertra-
ges benutzen. Die Geheimhaltungspflicht dauert auch nach
Beendigung des Vertrages an.

Sofern nicht anders vereinbart, bleiben Unterlagen, Daten
und Arbeitsinstrumente und Know-how, welche die AEKBT
dem Kunden im Rahmen der Vertragserfillung Gberlasst,
ausschliesslich Eigentum von AEKBT. Der Kunde darf sie
nur fir den eigenen Gebrauch verwenden. Jede andere Ver-
wendung, wie z.B. Vervielfaltigungen sowie der Einsatz bei
Dritten oder eine Abgabe an Dritte, bedarf der schriftlichen
Zustimmung der AEKBT. Daten, die den Auftrag betreffen
und auf den Computern des Kunden gespeichert sind, sind
nach Beendigung dieses Vertrages vollstandig zu I6schen.
Die Unterlagen, Daten und Arbeitsinstrumente sind auf Ver-
langen der AEKBT unverziiglich zuriickzugeben. bzw. zu 16-
schen oder zu vernichten.

Datenschutz

Die AEKBT erhebt Daten (z.B. Kunden- und Messdaten
etc.), die fur die Erbringung der vertraglichen Leistungen,
insbesondere fur die Abwicklung und Pflege der Kundenbe-
ziehung sowie die Sicherheit von Betrieb und Infrastruktur
bendtigt werden.

Die AEKBT speichert und verarbeitet diese Daten fiir die
Durchfuhrung und Weiterentwicklung der vertraglichen Leis-
tungen und die Erstellung von neuen und auf diese Leistun-
gen bezogenen Angeboten.

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die Daten
aus dem Vertrag sowie ergédnzende Daten, die bei der
AEKBT vorhanden sind oder von Dritten stammen, innerhalb
der BKW Gruppe fur Analysen der bezogenen Dienstleistun-
gen (Kundenprofile), fiir personalisierte Werbeaktionen, fiir
Kundenkontakte (z.B. Ruckrufaktionen) sowie fur die Ent-
wicklung und Gestaltung von Produkten und Dienstleistun-
gen im Tatigkeitsbereich der BKW Gruppe verwendet wer-
den. Eine aktuelle Ubersicht tiber die Unternehmen der BKW
Gruppe und deren Téatigkeiten ist auf der Homepage
www.bkw.ch verfligbar. Der Kunde kann die Einwilligung
jederzeit widerrufen.

Die AEKBT ist berechtigt, Dritte beizuziehen und diesen Drit-
ten die nétigen Daten zugéanglich zu machen. Hierbei kdnnen
auch Daten ins Ausland Ubermittelt werden.

Die AEKBT sowie Dritte halten sich in jedem Fall an die gel-
tende Gesetzgebung, insbesondere das Datenschutzrecht.
Sie schitzen die Kundendaten durch geeignete Massnah-
men und behandeln diese vertraulich.

Datenschutz bei Auftragsdatenverarbeitung
Soweit die AEKBT mit der Bearbeitung von personenbezo-
genen Daten beauftragt ist, verpflichtet sie sich, diese Daten
nur in Ubereinstimmung mit dem Datenschutzgesetz zu be-
arbeiten.

Die AEKBT bearbeitet die personenbezogenen Daten nur zu
den im Vertrag vorgesehenen Zwecken. Ohne Zustimmung
des Kunden darf sie die Daten nicht wiederverwenden, wei-
tergeben oder sie zu einem anderen Zweck verwenden. Die
AEKBT gibt personenbezogene Daten nur mit dem Einver-
sténdnis des Kunden oder der betroffenen Person an Dritte
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bekannt. Verlangt eine Drittperson die Bekanntgabe von per-
sonenbezogenen Daten, leitet die AEKBT das Begehren an
den Kunden weiter.

Die AEKBT darf im Rahmen von 10 nur Subunternehmer
einsetzen, die sich zur Einhaltung der vorliegenden vertragli-
chen Datenschutzbestimmungen verpflichtet haben.

Die AEKBT gewahrleistet die Sicherheit der Daten gemass
dem anerkannten Stand der Technik (z.B. Verschlisselung,
Kodierung etc.). Sie verpflichtet sich insbesondere, die ihr zu
Systemen oder Daten des Kunden erteilten Zugriffsberechti-
gungen streng geheim zu halten und gegeniiber unbefugten
Dritten nicht bekannt zu geben.

Sobald die AEKBT die Daten nicht mehr benétigt, spatestens
jedoch nach Beendigung des Vertrages, sind die bearbeite-
ten Daten nach Absprache mit dem Kunden zu vernichten o-
der an den Kunden zu ubergeben. Die AEKBT hat auch alle
Kopien zu vernichten.

Abtretungsverbot

Der Kunde kann Anspriiche aus dem Vertrag oder den vor-
liegenden AGB nicht ohne das Einverstandnis von der
AEKBT an Dritte abtreten.

Ubertragung

Die Vertragsparteien verpflichten sich, sémtliche Rechte und
Pflichten aus diesem Vertrag allfélligen Rechtsnachfolgern
zu Ubertragen. Die Vertragsparteien haften gegenseitig fur
alle Schaden, die durch die Verletzung dieser Pflicht entste-
hen.

Eine Rechtsnachfolge ist nur mit Zustimmung der anderen
Partei mdglich. Die Zustimmung kann nur dann verweigert
werden, wenn ein wichtiger Grund die Ablehnung des Dritten
rechtfertigt, namentlich wenn dieser nicht hinreichende Ge-
wabhr fur die einwandfreie Erflllung dieses Vertrages bietet.
Fur die Ubertragung an Gruppengesellschaften der BKW AG
bedarf es keiner Zustimmung der anderen Vertragspartei.
Unter Gruppengesellschatft ist eine Gesellschaft zu verste-
hen, an der die AEKBT direkt oder indirekt zu mehr als 50%
beteiligt ist oder die sie auf andere Weise kontrolliert.

Rechtsgultigkeit

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB oder des Ver-
trags unwirksam sein oder werden, oder sollte sich eine un-
gewollte Regelungsliicke herausstellen, so wird dadurch die
Giiltigkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht berihrt. Anstelle
einer solchen Bestimmung oder zur Ausfillung einer rege-
lungsbediirftigen Liicke soll eine rechtswirksame Bestim-
mung treten, welche die Vertragsparteien unter angemesse-
ner Bericksichtigung ihrer rechtlichen und wirtschaftlichen
Interessen sowie Sinn und Zweck des Vertrages im Hinblick
auf eine solche Reglungsliicke vereinbart héatten.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es findet schweizerisches materielles Recht unter Aus-
schluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Bei Streitigkeiten im
Zusammenhang mit dem Vertrag wird der Sitz der AEK
Build Tec AG als ausschliesslicher Gerichtsstand verein-
bart.
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AEK Build Tec AG
Industriestrasse West 24
4613 Rickenbach

Telefon 062 209 10 10
info@aekbt.ch
www.aekbuildtec.ch





